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Cuvant inainte

Draga cititorule,

Daca ai luat 1n mana aceasta carte, ma simt onorat sa te
intampin in lumea fascinanta a dezvoltarii tale In afaceri, a
dezvoltarii tale antreprenoriale. Scrisa cu pasiune si dedicare,
aceasta carte iIsi propune sa fie farul care sa iti lumineze
calea catre o dezvoltare implinitoare si de succes.

Dezvoltarea profesionald si in afaceri este unul dintre
cele mai captivante si mai valoroase procese prin care ne
putem imbunatati calitatea vietii si prin care sa ne aducem
contributia unica in comunitatea in care traim sau chiar in
lume. Indiferent daca te afli la Tnceputul carierei tale, cautand
sa-ti gasesti directia sau sa-ti construiesti temeliile, sau daca
esti deja un veteran in domeniul tau, al industriei tale, cautand
sa evoluezi si sa te reinventezi, aceasta carte are ceva special
pentru fiecare.
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Am decis sa scriu aceasta carte pentru ca am experi-
mentat, mai bine de 30 de ani, pe propria-mi piele provo-
carile si bucuriile dezvoltarii profesionale si in afaceri. Am
calatorit prin cariere diverse, am trait esecuri si succese, am
intalnit oameni minunati care m-au inspirat, iar toate aceste
experiente m-au transformat in omul si profesionistul de azi.

Aceasta carte reprezinta o sinteza a cunostintelor acu-
mulate, a ITnvatamintelor din cartile pe care le-am citit, a
experientelor pe care le-am acumulat si a sfaturilor care
mi-au fost oferite de mentori si colegi. As vrea sa Impartasesc
cu tine toate acestea pentru a te ajuta sa iti atingi potentialul
maxim si sa te bucuri de o dezvoltare Intr-o cariera impli-
nitoare.

Pe parcursul carierei mele de antreprenor, adminis-
trator, manager, jurist si mediator, am avut privilegiul de a
invata atat din succese, cat si din esecuri. Aceste experiente
m-au invatat ca dezvoltarea in afaceri nu se reduce doar la
cifre si strategii. Este, de asemenea, despre oameni - angajati
dedicati, lideri care inspira si parteneri de incredere. Este
despre a construi o cultura organizationala puternica, bazata
pe valori autentice si Incredere reciproca.

Aceasta carte este rezultatul pasiunii mele pentru dezvol-
tarea in afaceri si pentru dorinta de a impartasi cunostinte si
perspective cu cei ce doresc sa-si inceapa o afacere, sunt la
inceput de drum sau aspira sa-si conduca afacerile spre
excelentd. Vom explora impreuna cum sa-ti creezi o strategie
viabila, cum sa-ti atragi si sa-ti pastrezi clientii loiali, si cum
sa-ti adaptezi afacerea la noile tehnologii si tendinte.
De asemenea, vom vorbi despre importanta inovatiei si cum
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sa-ti mentii competitivitatea Intr-un mediu In continua
schimbare.

Dezvoltarea in afaceri nu este un proces simplu sau
rapid. Este o cadlatorie continuad, cu provocari si recompense.
Aceasta carte isi propune sa fie ghidul tau de incredere pe
drumul catre dezvoltare si succes. Aminteste-ti ca fiecare
decizie pe care o iei si fiecare actiune pe care o intreprinzi In
afacerea ta conteaza. Fiecare pas pe care il faci acum poate
avea un impact semnificativ in viitor.

In paginile care urmeazi vei descoperi strategii practice
siinstrumente esentiale pentru a-ti dezvolta competentele si
abilitatile, pentru a te conecta cu oameni care iti pot influenta
viitorul si pentru a-ti seta obiective ambitioase si tangibile.

Vom explora impreuna modalitati de a depasi barierele
mentale si de a cultiva o mentalitate orientata catre succes.
In aceasti carte vei descoperi povestile de succes, care inspir3,
ale unor antreprenori remarcabili, care au Inceput de jos si
au ajuns In varful piramidei succesului, datorita pasiunii lor,
muncii asidue si nvataturilor din esecuri. Vei Invata sa-ti
dezvolti abilitatile de lider, sa-ti cresti increderea in sine si sa-
ti gestionezi eficient timpul. Vei intelege importanta inovarii
si a adaptarii intr-o lume aflata intr-o continua schimbare.

De asemenea, vom aborda provocarile specifice cu care
te poti confrunta pe parcursul dezvoltarii tale antrepre-
noriale si vom explora strategii de adaptare si de revenire,
de redresare in fata schimbarilor rapide din lumea actuala.

Aceasta calatorie a dezvoltdrii profesionale si antrepre-
noriale nu este usoar3, dar este extrem de valoroasa si revolu-
tionara. Este o calatorie in care vei descoperi potentialul
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neexploatat din tine, vei invata sa faci fata cu incredere
provocarilor si vei creste intr-un mod care va depasi limitele
pe care ti le-ai impus. Sper din toata inima ca aceasta carte
iti va servi drept ghidul tau de incredere, sustinandu-te si
motivandu-te sa-ti urmezi cu hotarare drumul catre dezvoltare
si succes antreprenorial.

Sa incepem Impreuna aceasta calatorie extraordinara
spre descoperirea potentialului tau si catre o cariera de care
sa fii mandru si in care sa te simti implinit.

Cu toata recunostinta,
Autorul



Prefata

Rolul cartii

Obiectivul acestei carti despre ,cum imi dezvolt afacerea”
este de a-ti oferi informatii, sfaturi si ghiduri practice pentru
a-ti dezvolta propria afacere. Continutul cartii este conceput
pentru a te ajuta sa intelegi aspectele cheie ale pornirii si
gestionarii unei afaceri, inclusiv planificarea, finantarea, mar-
ketingul, vanzarile, resursele umane si multe altele.

Ma voi referi, pe scurt, la cateva dintre rolurile specifice
pe care aceasta carte le poate Indeplini.

Cartea despre ,cum imi dezvolt afacerea” iti va oferi o
gama larga de informatii si cunostinte relevante pentru a
intelege mai bine mediul de afaceri si pentru a-ti construi
temelia cunostintelor necesare.

Vei descoperi instructiuni pas cu pas si exemple concrete
pentru a te ghida in etapele cheie ale Infiintarii si gestionarii
unei afaceri. Aceasta poate acoperi aspecte precum: planifi-
carea afacerii, elaborarea planului de afaceri, inregistrarea
legald, solutii pentru asigurarea finantarii si multe altele.

Vei gasi incluse, de asemenea, povesti si cazuri (studii
de caz) de succes ale antreprenorilor care au reusit sa-si
indeplineasca visul de a deveni proprietari de afaceri si care
au reusit sa se redreseze dupa anumite momente de declin
in economia afacerilor. Aceste povestioare te pot inspira si
te pot motiva sa iti urmezi propriile aspiratii antreprenoriale.
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Eu, ca autor al cartii, iti pot oferi sfaturi practice bazate pe
experienta proprie, cum mi-am dezvoltat propria afacere,
,din aproape in aproape”, imediat dupa 1990 sau pe baza
experientei altor antreprenori si experti in domeniu. Aceste
sfaturi pot acoperi diverse aspecte/domenii ale afacerii, cum
ar fi marketingul, vanzarile, managementul timpului si al
resurselor, gestionarea riscurilor si multe altele.

in ansamblu, cartea despre ,,cum sa Imi dezvolt afacerea”
poate fi un instrument valoros pentru oricine doreste sa -si
inceapa propria afacere, oferindu-le tuturor cunostinte,

orientare si inspiratie in acest proces complex si captivant.



Introducere

De ce am scris aceasta carte si cui i se adreseaza

Am scris aceasta carte cu gandul si din dorinta ca pot
ajuta concret cat mai multe persoane in cdutare de solutii,
sprijin, mentorat pentru a-si deschide propria afacere, pentru
persoanele care au deja propriile afaceri, dar ar fi interesate
sa afle strategii si abordari pentru a-si creste afacerea si de a
depasi obstacolele.

Am scris pentru toti cei care au o viziune, au o idee de
afacere, isi doresc punerea acesteia in aplicare, doresc sa fie
pe cont propriu, au anumite calitati si abilitati antrepre-
noriale, dar nu au curajul de a trece peste barierele psiho-
logice create de necunoscut, de a-si infrange unele temeri, de
a pune in aplicare propriul lor plan, propria lor afacere, cum
ar fi:

- teama de a nu reusi sau frica de esec;

- lipsa increderii in sine;

- confortul asa-zisei ,zone de siguranta”;

- lipsa suportului social;

- lipsa planificarii si a cunoasterii, lipsa banilor, dar si
altele, despre care vom vorbi in capitolul dedicat,
,Barierele psihologice si temerile de privatizare”.

Misiunea mea este sa ajut antreprenorii aflati la Inceput
de drum, cu mai putina experientd, sau pe cei care doresc sa
creascd, sa se redreseze, sa-i Incurajez, sa-i ghidez sa treaca
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peste anumite obstacole, care mie mi-au consumat timp si
bani, sa-si puna propria viziune in aplicare, sa-si dezvolte
propria lor afacere.

In cei peste 30 de ani petrecuti in antreprenoriat
(infiintare, coordonare, consultanta si administrare), am
interactionat cu sute de companii din industrii diferite, avand
ocazia sa cunosc indeaproape atat antreprenorii, adminis-
tratorii si managerii, cat si provocdrile cu care m-am con-
fruntat avand calitatea de antreprenor, manager, consilier
juridic si mediator al propriei mele firme.

Cred si sper ca te pot ajuta sa ajungi la un nivel de
intelegere reala a modului in care functioneaza antrepre-
noriatul si fenomenul ,afacere” in general, cum poti construi
si pune in aplicare un plan de afacere, cum gestionezi eficient
resursele in procesul implementarii si dezvoltarii propriei
companii, cum poti sa devii propriul tau stapan, cum poti
atinge un nivel real al bunastarii si o satifactie profesionala.

Nu vin sa-ti spun ca antreprenoriatul (privatizarea) te
va imbogati peste noapte, ca totul va fi lapte si miere, este
posibil si asa ceva, s-au intamplat si se mai intampla astfel de
cazuri (tunuri), insa pentru a avea parte de succesul dorit
trebuie sa fii acolo, sa te inscrii in cursa, ,sa pui un bilet la
loto”, sa-ti deschizi afacerea (sa fii antreprenor).

Dar pana acolo, pana la acele ,tunuri” la care viseaza
multa lume, eu iti voi arata, pas cu pas, parghiile si directiile
prin care tu, familia ta, echipa pe care o vei construi sa
lucreze alaturi de tine, si, prin efort continuu, perseverenta
si organizare (planificare), veti atinge acel nivel al succesului



CUM IMI DEZVOLT AFACEREA 19

care va va aduce satisfactii atat in plan material, cat si profe-

sional.

Cui i se adreseaza aceasta carte?

Existd o gama larga de persoane care ar putea fi inte-

resate sa citeasca o carte despre dezvoltarea personala cu

tema dezvoltarii in afaceri. Acestora ma adresez, oferindu-le

urmatoarele :

a.

Celor care au o idee de afacere si doresc sa inteleaga
procesul de dezvoltare a acesteia, de la etapa de
concepere la punerea In practica.

. Persoanelor care au propriile afaceri, dar ar fi

interesate sa afle strategii si abordari noi, moderne,
pentru a-si creste afacerea si de a depasi obstacolele.
Celor care ocupa pozitii de conducere Intr-o companie
sau o organizatie si cauta modalitati de a-si imbuna-
tati abilitatile de leadership, de a-si optimiza perfor-
manta afacerii.

. Angajatilor cu aspiratii inalte, respectiv persoanelor

care doresc sa avanseze In carierd sau sa se dezvolte
profesional si cauta sa inteleaga cum sa-si imbuna-
tateasca competentele si sa obtina succes in mediul
de afaceri.

. Studentilor si absolventilor, tinerilor care se pregatesc

sd intre in lumea afacerilor sau sa-si dezvolte propria
afacere, care cauta sfaturi si ghidare pentru a-si incepe
cariera bine documentati.
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